Sluzba internet Poskytovatel: Verio s.r.o.

Datum vystaveni: [Doplfite aktudlni Sidlo: Kollarova 2b, 678 01 Blansko
datum]

IC/ DIC: 01784072 / CZ01784072

Kontakt: racilovaveronika@gmail.com,
tel. +420 739 393 392

SHRNUTi SMLOUVY

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU.
e Pomiaha porovnat rizné nabidky sluzeb.
e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech (VOP).

SLUZBY A ZARIZENI

e SluZba: Pevny pfistup k siti internet (INTERNET HOME).
e Popis: Zprostfedkovani konektivity k siti Internet v misté pInéni.
e  Zafizeni: UZivatel vyuZziva vlastni koncové zafizeni (PC).

RYCHLOST SLUZBY PRiSTUPU K INTERNETU
Uvadéné rychlosti jsou v jednotkach Mb/s (Download / Upload):

e Minimalni rychlost: 0,5/ 0,5 Mb/s
e  Béiné dostupna rychlost: 1,9 /1,9 Mb/s
e  Maximalni / Inzerovana rychlost: 2,0 / 2,0 Mb/s

PROSTREDKY NAPRAVY

Odchylka od vykonu uvedeného vyse nema vliv na vase pravo na pfistup k informacim a obsahu. V pfipadé
trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu (rychlosti) od vykonu uvedeného ve smlouvé
muzete uplatnit reklamaci na e-mail: racilovaveronika@gmail.com.

V ramci reklamace mUzete pozadovat:

e Slevu z ceny (pfi nefunkcénosti delSi nez 72 hodin pomérnou ¢ast).
e  Odstoupeni od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy (trvala odchylka vykonu).

Nedojde-li k dohodé&, mizete podat namitku u Ceského telekomunikaéniho Gfadu (www.ctu.cz).
CENA

e  Pravidelny mésicni poplatek: 300 K¢ (véetné DPH).
e Poplatek za aktivaci: Dle aktualné sjednaného platebniho kalendare / jednorazové faktury.
e Cena za zafizeni: Neni soucasti (vlastni zafizeni uzivatele).

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENI

e Doba trvani: Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
e Ukonceni: Vypovédni Ihdta ¢ini 1 kalendarni mésic pro obé strany.
e  Odstoupeni: UZivatel mlZe odstoupit pri podstatném poruseni smlouvy poskytovatelem.

FUNKCE PRO UZIVATELE SE ZDRAVOTNiM POSTIZENIM

Produkty a sluzby pro koncové uZivatele se zdravotnim postiZzenim nejsou poskytovany
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